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Identificação

Mensagem do Presidente 

HOSPITAL DE CARIDADE SÃO PEDRO D’ALCÂNTARA
Rua Dr. Couto Magalhães, s/nº Centro-Goiás/GO

CEP: 76.600-000

Em 2020 o Hospital de Caridade São Pedro D’Alcântara exerceu seu papel como 
instituição filantrópica, prestou seus serviços de saúde, sendo 100% direcionados ao 
Sistema Único de Saúde, cumprindo o seu propósito e sua finalidade estatutária, 
visando sempre a satisfação do usuário.

Considerando o cenário da pandemia, foi necessário que os processos fossem 
redefinidos, intensificando treinamentos e capacitações, buscando a qualificação 
constante de seus colaboradores e melhoria contínua do seu Sistema de Gestão da 
Qualidade.

Para além desta perspectiva procurou desenvolver ações que potencializassem 
relações humanitárias promovendo a cultura da solidariedade e da empatia 
entre os colaboradores da instituição e comunidade local, e garantindo a 
segurança de todos seguindo todos os protocolos estabelecidos. 

Hugo Cleilton da Silva Cavalcante
P R E S I D E N T E



Perfil Organizacional 
A Associação de Saúde São Pedro D’Alcântara - ASPAG, inscrita no CNPJ sob o nº. 
26.867.283/0001-67, com sede na Cidade de Goiás-GO, é uma associação civil de assistência 
social sem fins lucrativos. Reconhecida como de Utilidade Pública pelos Governos Estadual 
e municipal, é mantenedora do Hospital de Caridade São Pedro D’Alcântara. 

O Hospital de Caridade São Pedro D’Alcântara, fundado por carta imperial em 25 de janeiro 
de 1825 pelo Imperador Dom Pedro, com o intuito de acolher os mais necessitados dos 
serviços prestados e pessoas de vulnerabilidade social. 

De natureza filantrópica, o hospital busca colocar o paciente no centro do cuidado, atuando 
na medicina de média e alta complexidade. O hospital busca sempre contribuir para a 
construção de uma sociedade mais justa e solidária aos cuidados de enfermagem, 
atendimento médico e no cumprimento aos direitos públicos e sociais. 

ATENDIMENTOS

Internação
Ambulatorial

SADT
Urgência

à demanda espontânea e referenciada 
abrangendo a Cidade de Goiás e toda região 
Oeste II, Rio Vermelho e Vale do Araguaia:

SERVIÇOS
OFERECIDOS:

Atenção ao pré-natal, parto e nascimento
Diagnóstico de laboratório clínico
Diagnóstico por imagem
Atenção à saúde reprodutiva
Imunização
Diagnóstico por métodos
gráficos dinâmicos
Farmácia
Fisioterapia
Hemoterapia
Oftalmologia
Reabilitação
Urgência e Emergência

Região Vale do Araguaia (116.805 habitantes): Amorinópolis, Arenópolis, Baliza, 

Bom Jardim de Goiás, Diorama, Fazenda Nova, Iporá, Israelândia, Ivolândia, Jaupaci, 

Moiporá, Montes Claros de Goiás, Novo Brasil, Palestina de Goias, Piranhas.

Região Oeste II (113.270 habitantes): Adelândia, Aurilandia, Buriti de Goias, 

Cachoeira de Goias, Corrego do Ouro, Firminópolis, Palmeiras de Goiás, 

Palminópolis, Paraúna, Sanclerlândia, São João da Paraúna, São Luiz de 

Montes Belos, Turvania.

Região Rio Vermelho (430.277 habitantes): Americano do 

Brasil, Araguapaz, Aruanã, Britânia, Faina, Goiás, Guaraíta, 

Heitoraí, Itaberaí, Itapirapuã, Itapuranga, Jussara, Matrinchã, 

Mossâmedes, Mozarlândia, Nova Crixás, Santa Fé de Goiás. 

Regiões atendidas pelo HCSPA



Infraestrutura
Leitos:

Tipos de leito:

Avanços e melhorias na Infraestrutura:

• 56 leitos devidamente cadastrados no CNES (Cadastro 
Nacional de Estabelecimento de Saúde), sendo 44 
destinados à demanda SUS

• Unidade de Isolamento

• UTI Adulto Tipo II

• UTI Adulto
Síndrome Respiratória Aguda
Grave COVID-19

• Cirurgia Geral

• Clínica Geral

• Obstetrícia Clínica

• Pediatria Clínica

• Em 2020, foram realizadas pinturas das paredes de todas as 
enfermarias, consultórios, apartamento e repouso dos médicos. 

• Aquisição de novas mobílias e equipamentos bem como a instalação 
de ar-condicionado.

• Ampliação do parque tecnológico da unidade, tais como: imagens de 
exames digitalizados e armazenamento de imagens com possibilitando 
acesso remoto dos exames e laudos. 



Assistência em Saúde 
O ano de 2020 foi marcado pela pandemia da COVID-19 que afetou diretamente todos os 
estabelecimentos de saúde. O Hospital São Pedro D’Alcântara foi referência para os casos 
de COVID para o Município e Região. 
Para consolidar os serviços, precisou trabalhar em diversas frentes buscando o equilíbrio 
entre sustentabilidade econômica e efetividade da sua atuação. 
Um dos principais desafios se deu na readequação da sua estrutura física e o trabalho em 
equipe que precisou ser intensificado e com dedicação foi possível alcançar objetivos 
desafiadores e colher resultados positivos.

• Em 2020, o Hospital de Cari-
dade São Pedro D’Alcântara 
realizou 101.109 atendimen-
tos ambulatoriais e 5.241 
atendimentos hospitalares 
(medido por paciente-dia).

• Visita Virtual: Com a pande-
mia, a visita passou a ser 
realizada de forma virtual 
através de vídeo ou áudio 
com o apoio da Equipe Mul-
tidisciplinar.

• Acolhimento aos familiares: 
O acolhimento aos familiares 
é conduzido pelo Serviço 
Social com o apoio da 
Equipe Multidisciplinar.

Em 2020 a vontade em ajudar, em 

fazer acontecer pairava, mesmo que 

já notado também as marcas de um 

desgaste de labores e dissabores.                                                                                                                  

Todavia, como todos que trabalham 

pelo São Pedro, o sentimento até o 

momento é o de dever cumprido. 

O futuro ainda é incerto, mas até 

aqui, tenho reconhecido colaborei 

para salvar muitas vidas.

Dr. Rodrigo Rocha Lima Rodrigues



Gestão de Pessoas
O pilar do qual depende o sucesso da estratégia Gestão de Pessoas é 
desenvolver e contar com uma equipe de alto desempenho, com elevado grau 
de alinhamento ao propósito da instituição, engajada, talentosa e competente.

• O HCSPA conta com 142 colaboradores contratados em regime CLT em 
jornada integral e de meio período.

• Em 2020, foram realizadas um total de 73 contratações incluindo 
atualizações das CTPS dos funcionários.

Capacitações:
• Capacitações com mais de 10 temáticas diferentes vinculadas ao uso de 

Equipamento de Proteção Individual e Segurança do Paciente. 

• As capacitações oferecidas tiveram 254 presenças de colaboradores. 



Interações com a Comunidade

Arrecadação de Recursos:

• Articulações com redes de serviço do Município: Unidade Básica de Saúde, 
Centro de Referência De Assistência Social-CRAS, Centro de Referência Especia-
lizado de Assistência Social – CREAS, Centro Especializado em Atendimento à 
mulher – CEAM, Conselho Tutelar, Secretaria de Assistência Social.

• Participação como membro do Conselho de Saúde do município de Goiás, enten-
dendo a importância desse espaço na construção de uma política de saúde efeti-
va que atenda às necessidades do município e preza pela transparência dos servi-
ços oferecidos pelo Hospital. 

• Em parceria com o comércio 
local, o Hospital recebeu 25 toa-
lhas de banho.

• Outra contribuição do comércio 
local no ano de 2020 ao HCSPA: 
foram doados arroz, feijão, 
macarrão, óleo, açúcar, bolachas, 
café, tinta, toalhas de banho e 
televisores.

O Hospital de Caridade São Pedro D’Alcântara desenvolve anualmente diversas campa-
nhas junto a Comunidade de Goiás com o objetivo de apoiar a unidade hospitalar com 
recursos materiais.



Números da Entidade

LEITOS

TOTAL DE
ATENDIMENTOS SUS

PACIENTES-DIA ATENDIMENTOS, PROCEDIMENTOS E EXAMES

O Hospital de Caridade São Pedro D’Alcântara de natureza filantrópica é uma entidade 

reconhecida pelo Ministério da Saúde, por meio do Certificado de Entidade Beneficente 

de Assistência Social (CEBAS). A certificação é concedida à Pessoa Jurídica de direito 

privado, sem fins lucrativos, pela prestação de serviços na área da saúde. O Hospital 

ofertou e comprovou a prestação de, no mínimo, 60% de seus serviços ao Sistema Único 

de Saúde (SUS), além de garantir o cumprimento dos requisitos estabelecidos pelo 

Ministério da Saúde, bem como a universalidade do atendimento e a transparência dos 

seus processos.

Sobre o CEBAS

CIRURGIASPARTOS INTERNAÇÕES PROFISSIONAIS

PACIENTE-DIA SUS

99,92%
ATENDIMENTO
AMBULATORIAL SUS

96,88%
ADICIONAL 10%
COMP. AMBULATORIAL

10%



Novo Site
O nosso site institucional foi criado com o intuito de facilitar e fortalecer a 
comunicação e o relacionamento entre o Hospital São Pedro e a comunidade. Em 
nosso site estão todas as informações referentes à Instituição, reforçando o nosso 
compromisso com a ética e a transparência. Aqui você encontra tudo sobre serviços, 
exames laboratoriais, horários de agendamento, parcerias, convênios, voluntariado, 
atividades e conquistas do Hospital de Caridade São Pedro D’Alcântara.



Desempenho Financeiro

Osvaldo Ribeiro
Contador CRC/GO 7.391

Hugo Cleilton da Silva Cavalcante
Presidente do Hospital



Foi atribuído a este relatório a condição de documento que presta 
conta das atividades da organização no exercício de 2020.

O Hospital de Caridade São Pedro D’Alcântara buscou promover a melhoria 
contínua dos processos da Instituição, visando a qualidade no atendimento 
mantendo o foco no aperfeiçoamento dos serviços e no compromisso 
compartilhado pelos funcionários de atender bem as pessoas.

Hugo Cleilton da Silva Cavalcante
Presidente



ENTIDADES ASSOCIADAS:
Apae - Antonia do Rosario Pereira 

Assessor Jurídico - Reginaldo Adorno Filho

Associação B. S. Luzia - Coronel Brasil Vicente Fereira 

Associação Beneficente de Assistência Social e Hospitalar Pró-Saúde
Hugo Cleilton da Silva Cavalcante

Associação de Bairros Santa Bárbara - Osair de Camargo Santos 

Associação dos Artesãos - Patricia Mousinho

Casa de Cora Coralina - Marlene Vellasco

Conselho M. de Saúde - Norma Silva 

Convento do Rosário - Frei Cristiano Gherig 

Coopecigo - Elis Dias da Silva 

Fundação Educacional da Cidade de Goiás - Antolinda B. Borges

Irmandade Bom Jesus dos Passos - José Carlos Borim

Loja Maçônica União e Justiça - Benedito Batista Leite

OVAT - Rodrigo dos Santos

OAB - Arlete Gomes Nascimento Vieira

Obras Sociais da Diocese - Maria Luiza S. Oliveira e Padre Antonio Mota

Sindicato dos Trab. Rurais - Sergio Divino de Paula

Sindicato Servidores do Município de Goiás - Luiza Pedrosa

Sindicato Rural de Goiás - Rogério Azeredo Cardoso D'Avila 

DIRETORIA ESTATUTÁRIA:
Pró-Saúde Associação Beneficente de Assistência Social e Hospitalar

Hugo Cleilton da Silva Cavalcante - Presidente

Associação Casa de Cora Coralina
Marlene Gomes de Vellasco - Vice-Presidente

Instituto Impulsionador da Instrução (Convento do Rosário)
Cristiano Amaral Bhering de Lacerda - Primeiro Secretário

Obras Sociais da Diocese de Goiás
Padre Antônio Mota Bastos - Segundo Secretário

Venerável Irmandade do Senhor Bom Jesus dos Passos
José Carlos Borim de Araújo - Primeiro Tesoureiro

Fundação Educacional Cidade de Goiás (FECIGO)
Antolinda Baia Borges - Segundo Tesoureiro

DIRETORIA GERAL:
Eleandro Martins Zaniboni - Diretoria Hospitalar

PRODUÇÃO:
Coordenação Geral do Relatório: Eleandro Martins Zaniboni - Diretoria Hospitalar

Apoio: Vera Lucia Gonçalves Dantas - Assistente Social

Diagramação: ILTDA Núcleo de Comunicação

O Relatório Institucional 2020 foi construído por diversas áreas com a assessoria do Departamento de Filantropia da 
Pró-Saúde para apresentar os principais avanços e desafios do Hospital nos seus mais diversos aspectos.


